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2023



1) Acessar o sistema

Para acessar a plataforma do Associado,
clique neste link ou digite

http://associadofirjan.hmg.cityconnect.com.

br/ no navegador.

2) Cadastro

Clique no botao Cadastre-se e siga as
instrucdes descritas na tela para efetuar o
seu cadastro no sistema.
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3) Dados Cadastrais

‘ < ‘ Este é seu primeiro acesso?

Para criar sua conta, precisamos
validar alguns dados:

Preencha os campos respectivos
com o CNPJ da empresa associada
ou do sindicato filiado a Firjan, CNPJ da empresa associada/sindicato filiado
0 seu e-mail de contato. Seu nome
sera automaticamente preenchido,
caso seu email seja encontrado em
nossa base de dados.

E-mail

Mome completo

*A seqguranca destes dados é respaldada pela LGPD. _

Préximo
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4) Validacao do Usuario

Nesta etapa, faremos a validacao dos dados
informados em nosso sistema. Para seguir, basta

[, ] - i 1 Y4 . ~ ;s e
| | Este é seu primeiro acesso: clicar no bot3o Préximo.

Para criar sua conta, precisamos
validar alguns dados:

CNPJ da empresa associada/sindicato filiado

*Importante: Caso seja identificado mais de um usudrio atrelado ao e-mail
00.000.000/0001-00 informado, pediremos que selecione apenas um para seguir com o acesso.

usuaric@empresa.com.br

MNome completo Selecionar usudrio

|dentificamos que o e-mail usuaricwempresa.com.br estd ligado a mais de um usudrio. Selecione o

Nome e Sobrenome

pessoa que ird utilizar a conta:

Pessoa 01
Préaximo Pessoa 02

Pessoa 03

-
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5) Definir Senha

¢ | Ola, RAZAO SOCIAL DA

Defina uma senha para garantir a ) EMPRESAI

Segu ran(;a da Sua CO nta. Agora precisamos definir uma senha
para sua conta:

Ela devera ter no minimo 8 caracteres, Senha

ao menos uma letra maiuscula, uma

letra minuscula, um numero e um SO
caractere especial.

. Aceito os Termos de Uso e Privacidade

Repita a senha definida para validacao.

Concluir cadastro
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6) Termos de Uso e Privacidade

Para seguranca dos dados, pediremos que aceite o0s
Termos de Uso e Privacidade da plataforma. Basta clicar

na caixa e selecionar a opcao.

Siga adiante clicando em Concluir cadastro
para finalizar esta etapa.

< | Olg, RAZAO SOCIAL DA "< ] oOla, RAZAO SOCIAL DA
— EMPRESA! — EMPRESA!

Agora precisamos definir uma senha Agora precisamos definir uma senha
para sua conta: para sua conta:

Senha Senha

onfirmagdo de senha Confirmacdo de senha

Aceito os Termos de Uso e Privacidade B Aceito os Termos de Usc e Privacidade
Concluir cadastro Concluir cadastro

Para ler os Termos de Uso e Privacidade da Plataforma do Associado, basta
clicar no texto em negrito. Vocé serd direcionado para o documento.
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7) E-mail de COnfirmagao Fijan=3"

Plataforma do Associado

Boas-vindas a Plataforma do

Associado!
P ro nto ! Se u Ca d ast ro fOi CO nCI u Ild O CO m Su Cesso e u m Todos os beneficios e servigos exclusivos pard vocé estdo reunidos
e-mail de confirmac3o foi enviado para o endereco s e
informado.

- Contetdos personalizados
+ Facil gerenciomento das suas informagoes
+ Solicitogdo de services exclusivos
« Atendimento direto pela nossa equipe
Ab ra 0 Seu e_mail e Clique no botéo Entrar na » Walores -:Iif*:ren:i::d:j:-‘a f "i_CI"l SESI, Firjan SEMAI
. . irjan IEI

plataforma para concluir o cadastro e acessar o site. . E muito mais

Vocé sera direcionado para a tela inicial.

Mos vemos por |4.

Entrar na plataforma

*Importante: confira sua caixa de entrada e também a caixa de spam. Marque nosso
remetente como favorito para receber todas as comunica¢des da Firjan em sua caixa de
entrada' Ficou com alguma duvida ou precisa de ajuda?

r em email@email.com, serd

Equipe Firjan
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8) Login

Preencha os campos de E-mail e Senha
com os dados cadastrados. Clique no
botao Entrar para acessar a sua conta.

Marque a opcdo Manter-me logado caso queira
salvar os dados de acesso e ndo precisar repetir
esta etapa em seu proximo login.

*Op¢do ndo recomendada para redes publicas.
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9) Perfis de Associado e Sindicato

Apos o login com os dados solicitados, a cor da barra superior identificara o perfil do usuario logado pelo
CNPJ e ira mostrar duas cores diferentes, de acordo com o perfil logado.

Lembre-se de checar o CNPJ
ativo no login!

* A barra CINZA indica que vocé esta logado na Area do Sindicato

- froy . NOME DO USUARKD
Firjan=#" Area do Sindicato Iilaty
(1 SINDICATO ),000C

e Abarra AZUL indica que vocé esta logado na Area do Associado

. . SEMAI i MOME DO USLUA
3651 i
Fijan=%, (0 | INEEIUREE © g
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1 O) Trocar de Conta XY NOME DO USUARIO DO SINDICATO

SINDICATO | 00.000.000/0001-00

PERFIL SINDICATO

Caso o usuario tenha vinculo como Associado e @ >NPICATO

. . ’ . 00.000.000,/0001-00
como Sindicato, podera efetuar a troca de perfil
para acessar as respectivas areas exclusivas, o BERFIL ASSGCIADO
acessando os diferentes CNPJs cadastrados.

Empresa 01 NOME
2° Via 33.333.333/0001-33

bole

Empresa 02 NOME
44444 A44/00017-44 1

Cada area tem recursos e servicos A
independentes. Tenha certeza de que esta e @ Adicionar nova empresa

logado com o usuario que deseja navegar.
[ Sair da conta -

et Py e - 2
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Aproveite a sua area exclusiva!

Obrigado.

2023
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